REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

»BLIK w MORELE”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy regulamin (dalej jako , Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej ,BLIK w
MORELE” (dalej réwniez jako ,,Akcja Promocyjna”), w ramach ktdrej jej Uczestnik otrzyma kod
rabatowy do wykorzystania na stronie promocji: https://Ip.morele.net/game-blik/
Dla potrzeb niniejszego Regulaminu, ponizszym wyrazeniom nadaje sie przypisane im
znaczenie:
»Kod rabatowy” — kod wielorazowego uzytku, mozliwy do wykorzystania na produkty
znajdujace sie na stronie: https://lp.morele.net/game-blik/
»Platnos¢ BLIK” — transakcja pfatnicza z wykorzystaniem funkcjonalnosci aplikacji mobilnej
banku uzytkownika, ktéry korzysta z systemu ptatno$ci mobilnych BLIK, prowadzonego przez
Polski Standard Ptatnosci Spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
BLIK , ktéry umozliwia uzytkownikowi optacenie zakupu Produktéw w sklepach Organizatora
Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Morele.net sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (31-553) przy
ulicy Fabrycznej 20A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Krakowa-Srédmieécie Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000390511,NIP 9451972201 ,kapitat zaktadowy w kwocie 847 200,00

PLN, zwany dalej ,,Organizatorem”.

§ 2. CZAS | MIEJSCE TRWANIA PROMOCII

. Klienci, ktérzy w Okresie Trwania Akcji Promocyjnej wybiorg objety Promocja
produkt/produkty o tgcznej wartosci min. 100 zt ze strony znajdujgcej sie pod adresem

https://lp.morele.net/game-blik/ otrzymajg kod rabatowy obnizajgcy wartos¢ Produktu - przy

czym waznos$¢ kodu obowigzuje tylko i wytgcznie po optaceniu zamowienia formg ptatnosci
BLIK. Organizator anuluje zamdwienia optacone inng formg ptatnosci niz BLIK. Promocjg moze
by¢ objetych kilka produktéw tego samego rodzaju lub jeden Produkt z danego asortymentu,
o czym decyduje umieszczenie kodu rabatowego przy Produkcie.

Akcja Promocyjna prowadzona bedzie w okresie 08.02.2021r. - 28.02.2021r. lub do czasu
wyczerpania Produktéw z kodami rabatowymi (dalej jako ,,Czas Trwania Akcji Promocyjne;j”).

O wyczerpaniu Produktéw z kodami rabatowymi Organizator informuje w ten sposéb, ze nie


https://lp.morele.net/game-blik/

dotgcza kodu rabatowego na stronie promocyjnej do danego Produktu (pomimo, ze wczesniej
mogt by¢, w Czasie Trwania Akcji Promocyjnej, objety ofertg Organizatora z kodem
rabatowym).

Akcja Promocyjna obowigzuje w Sklepie Internetowym.

§ 3. ZASADY AKCJI PROMOCYIJNEIJ

Realizacja zaméwienia z obnizong wartoscig poprzez kod rabatowy bedzie obowigzywaé w
przypadku Klientéw Sklepu Internetowego, ktdrzy spetnili warunki okreslone w § 2 pkt. 1-2.
Warunkiem wykorzystania kodu rabatowego w Sklepie Internetowym jest zakup

Produktu/Produktow o wartosci min. 100 zt ze strony https://Ip.morele.net/game-blik/ oraz

optacanie zamdwienia Ptatnoscig BLIK.
Kod rabatowy nie podlega wymianie na gotéwke oraz nie uprawnia do otrzymania
rekompensaty w zadnej innej formie.

Liczba produktow objetych promocjg moze ulegac¢ zmianie w czasie trwania akgji.

§ 4. REKLAMACIE

W przypadku przeprowadzenia Akcji Promocyjnej niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi
przystuguje prawo do ztozenia reklamacji. Reklamacja produktéw zakupionych w ramach Akgji
Promocyjnej powinna odbywac¢ wedtug zasad dotyczgcych reklamowania produktow,
opisanych w Regulaminie sklepu internetowego Morele.net znajdujgcego sie na stronie:

https://www.morele.net/pokaz pomoc/134/

Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 30 dni od dnia skorzystania z Akcji
Promocyjne;j.
W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢ ztozona:

a) poprzez strone internetowa: https://www.morele.net/info/bok/?dzial=obsluga-klienta

b) pocztg na adres Morele.net sp. z 0.0., ul. Fabryczna 20A, 31-553 Krakow.

Sktadajacy reklamacje powinien wskaza¢ przyczyne reklamacji, tre$¢ zgdania oraz opis
okolicznosci uzasadniajgcych reklamacije.

W celu usprawnienia postepowania reklamacyjnego sktadajgcy reklamacje powinien zatgczy¢
do reklamacji kserokopie lub skan dowodu zakupu produktu/produktéw, w wyniku ktérych

skorzystat z Akcji Promocyjne;j.


https://lp.morele.net/game-blik/

6.

1.
2.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszacy reklamacje zostanie
poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 14 dni od jej otrzymania przez Organizatora
chyba, ze ze wzgledéw niezaleznych od Organizatora okres ten bedzie musiat zostac
wydtuzony.

Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie, w

jakiej zostato dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej pomiedzy

Uczestnikiem a Organizatorem.

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje wytgcznie

w celu realizacji zgtoszenia reklamacyjnego w zakresie procedury reklamacyjnej i zgodnie z

przepisami RODO. Skfadajgcy reklamacje moze skorzystaé z pozasgdowych sposobdéw

rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Przyktadowymi sposobami s3:

a) Zwrdcenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu. Szczegétowa
informacja co do procesu sktadania wniosku dostepna jest na stronach witasciwych
Wojewddzkich Inspektoréw Inspekcji Handlowej.

b) Zwrdcenie sie do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika Konsumentéw. Informacje o
procesie sktadania reklamacji i danych kontaktowych rzecznikéw konsumentéw mozna
uzyskac pod adresem: https://www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php

c) Zwrdcenie sie do organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona praw
konsumentéw.

d) Skorzystanie z informacji zawartych na platformie internetowego systemu rozstrzygania
sporow miedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu Unii Europejskiej, pod
adresem:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguag

e.
Do zgtaszanych reklamacji ma zastosowanie ,Polityka Prywatnosci w Serwisie Internetowym
Morele.net” dostepna pod adresem:
https://download.morele.net/polityka_pryw_i_cookies_dla_Morelenet.pdf? ga=2.10365836
8.1638839167.1597653721-1001962620.1597228806.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin Akcji Promocyjnej dostepny jest na https://Ip.morele.net/game-blik/

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego.



10.
11.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcjg
Promocyjng bedg rozstrzygane przez witasciwy sad powszechny.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie w dniu 08.02.2021 r.

llos¢ produktéw w cenach promocyjnych jest ograniczona do Produktdw oznaczonych kodem
rabatowym na stronie promocyjnej, a o mozliwosci skorzystania z Promocji decyduje wytacznie
chwila ztozenia przez Uczestnika zamdwienia w Sklepie Internetowym Morele.net.

Kazdy Uczestnik Promocji z racji na interes innych Uczestnikdw Promocji moze kupic
maksymalnie 1 sztuke kazdego produktu objetego Promocjg. Promocja nie tgczy sie z innymi
Promocjami dostepnymi na stronach Grupy Morele.net.

Dodanie produktu do koszyka nie jest rownoznaczne z zakupem. Lista dostepnych w Promocji
produktéw bedzie udostepniona na stronie internetowej: https://lp.morele.net/game-blik/
Zawarcie umowy nastepuje po zatwierdzeniu przez Sklep Morele.net oferty ztozonej przez
Uczestnika Promocji.

Sklep Morele.net zastrzega sobie prawo do wykluczenia uczestnika z Promocji ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu.

Udziat w Promoc;ji jest jednoznaczny z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

W zakresie przetwarzania danych osobowych obowigzuje polityka prywatnosci Sklepu

internetowego Morele.net.



