Regulamin promocji

»Karma sucha dla psa Josera 10/12,5 kg + 2x 900¢g

po 1 z1”.

1. Postanowienie ogdlne.

Organizatorem Promocji o nazwie ,,Karma sucha dla psa Josera 10/12,5 kg + 2x 900g
po 1 zI” jest MORELE.NET Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy al. Jana Pawta II
43B, 31-864 Krakow, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie,
Wydziat XI Gospodarczy pod numerem KRS:

0000390511, z kapitalem zaktadowym: 919.200,00 ztotych, numer NIP: 945-1972201,
REGON: 356567685.

Klienci dokonujacy zakupdw na stronie https://www.morele.net zwanych w tresci
Regulaminu Sklepem Internetowym , ktorych wiascicielem jest MORELE.NET Sp. z
0.0. maj3 mozliwo$¢ odebrania karmy:

MiniJunior 2x900g (4630288) po 1 ztoty przy zakupie MiniJunior 10kg
(13123635), Iub

MiniWell 2x900g (1672686) po 1 ztoty przy zakupie MiniWell 10kg
(13123639), lub

MiniDeluxe 2x900g (4630289) po 1 ztoty przy zakupie MiniDeluxe
10kg (13123641), lub

Kids 2x900g (4630293) po 1 zt przy zakupie Kids 12.5kg (13123625)
Optiness 2x900g (4630285) po 1 zt przy zakupie Optiness 12.5kg
(13123632)

Lamm&Reis 2x900g (4630291) po 1 zt przy zakupie Lamm&Reis
12.5kg (13123630)

Festival 2x900g (4630294) po 1 zt przy zakupie Festival 12,5kg
(13123628)

Balance 2x900¢g (1672688) po 1 zt przy zakupie Balance 12.5kg
(13123633)

SensiPlus 2x900¢g (1672687) po 1 zt przy zakupie SensiPlus 12.5kg
(13123629)

Light&Vital 2x900g (4630290) po 1 zt przy zakupie Light& Vital
12,5kg (13123644)

Lachs&Kartoffel 2x900g (4630292) po 1 zt przy zakupie
Lachs&Kartoffel 12.5kg (13123642)

Nature Energetic 2x900g (4630286) po 1 zt przy zakupie Nature
Energetic 12,5kg (13123645).

Produkty z oferty marketplace sa wylaczone z Promocji.
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« Promocja prowadzona od 25.08.2025 do 21.09.2025 r. lub wyczerpania puli gratisu
dedykowanej na t¢ promocje.

« Promocja skierowana jest do klientéw detalicznych i dotyczy zakupow towarow w
ilosci przecigtnie kupowanej przez gospodarstwa domowe.

2. Warunkiem otrzymania karmy po 1 zl jest:

Dokonanie zakupu wybranych produktéw objetych promocja:
MiniJunior 10kg (13123635), lub
MiniWell 10kg (13123639), lub
MiniDeluxe 10kg (13123641), lub

Kids 12.5kg (13123625), lub

Optiness 12.5kg (13123632), lub
Lamm&Reis 12.5kg (13123630), lub
Festival 12.5kg (13123628), lub

Balance 12.5kg (13123633), lub
SensiPlus 12.5kg (13123629), lub
Light&Vital 12.5kg (13123644), lub
Lachs&Kartoffel 12.5kg (13123642), lub

Nature Energetic 12.5kg (13123645).
w Sklepie Internetowym.* -

« Zaptata rachunku za zakupy gotodwka, kartg ptatnicza, przelewem lub poprzez
dokonanie ptatnosci przy odbiorze.
«  * Do jednego paragonu przystuguje jeden produkt gratisowy w postaci mniejszego
opakowania karmy, odpowiadajacego pojemnosci 10/12,5 kg:
MiniJunior 2x900¢g (4630288), lub
MiniWell 2x900¢g (1672686), lub
MiniDeluxe 2x900g (4630289), lub
Kids 2x900¢g (4630293), lub
Optiness 2x900¢g (4630285), lub
Lammé&Reis 2x900¢g (4630291), lub
Festival 2x900¢g (4630294), lub
Balance 2x900g (1672688), lub
SensiPlus 2x900g (1672687), lub
Light&Vital 2x900¢g (4630290), lub

Lachs&Kartoffel 2x900g (4630292), lub
Nature Energetic 2x900g (4630286).

. Uczestnictwo w Promocji nie ogranicza uprawnien Uczestnika do odstgpienia od
zakupu Produktow, wynikajacych z przepiséw konsumenckich, ale odstagpienie od
zakupu Produktéw oznacza, Ze:
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a jezeli Kod Rabatowy zostat przez Uczestnika wykorzystany a zamoéwienia nie
wyslano — zostanie anulowane;

b jezeli Kod Rabatowy zostal przez Uczestnika wykorzystany i odebrat
zamowienie — cena produktu za 1 zt zostanie podniesiona do ceny
standardowej. Rdznica zostanie rozliczona w ramach kompensaty z

zwracanymi z tytutu ceny srodkami.

3. Reklamacje:

Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji mozna przesytac za posrednictwem
formularza reklamacji dostepnego na stronach Sklepu Internetowego. Reklamacje
moga by¢ rowniez sktadane pisemnie na adres siedziby Organizatora, droga
elektroniczng za pomoca formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie Morele.net
oraz drogg telefoniczng pod numerem telefonu: (12) 418 40 26 2.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupetnienia, Organizator
niezwlocznie zwréci si¢ do Uczestnika o ich uzupetnienie. Wraz z takim
zawiadomieniem do Uczestnika przestana zostanie informacja, w jaki sposob nalezy
uzupehic¢ braki w zgloszeniu reklamacyjnym.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Promocjg beda rozpatrywane przez Organizatora w
ciggu 14 (czternastu) dni od daty ztozenia reklamacji przez Uczestnika, a jesli
zgloszenie wymaga uzupetnienia, w ciggu 14 dni od uzupetnienia danych przez
Uczestnika.

4. Przetwarzanie danych osobowych:

W zakresie przetwarzania danych osobowych obowigzuje polityka prywatnosci Sklepu
internetowego Morele.net.

Sklep Internetowy Morele.net wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych z ktorym mozna
skontaktowac si¢ poprzez e-mail iod@morele.net w kazdej sprawie dotyczace;j
przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji Promocji w zakresie adresu e-mail

Uczestnika, az do zakonczenia Promocji, wykorzystania Kodow rabatowych oraz
obstugi posprzedazowe;.

5. Postanowienia koncowe:

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ wylacznie promocji w dowolnym momencie.
Niniejszy regulamin bedzie udostgpniony wszystkim klientom dokonujacym zakupu w
Sklepie Internetowym.

Zmiana warunkOow otrzymania gratisu moze nastgpi¢ jedynie poprzez zmiang
niniejszego Regulaminu.



Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczajg prawa do
reklamacji zwigzanej z rekojmig oraz gwarancja, jak rowniez nie ograniczajg prawa do
odstapienia od umowy sprzedazy zawartej za posrednictwem sklepu internetowego
Organizatora, zgodnie z odrgbnymi przepisami.

Organizator moze zmieni¢ niniejszy Regulamin i warunki Promocji. Zmiana
Regulaminu i warunkow Promocji staje si¢ skuteczna w odpowiednim terminie
wskazanym przez Organizatora, liczonym od dnia zatwierdzenia nowej wersji
Regulaminu, z zastrzezeniem, ze umowy sprzedazy, zawarte przed wejsciem w zycie
zmian, bedg objete promocja na zasadach dotychczasowych.

Promocja stanowi jedynie dodatkowg ustuge §wiadczong przez Organizatora na rzecz
Klientow.

Wszelkie spory wynikle z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza
promocja beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

Prawem wlasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Regulaminem
jest prawo polskie.

Na podstawie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z
dnia 21 maja 2013 r. informujemy, iz pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr
dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomigdzy
konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma
ODR stanowi strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentow 1
przedsiebiorcow dazacych do pozasagdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego
zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o
swiadczenie ustug.

Skorzystanie z Promocji jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego 1 Regulamin Sklepu
Internetowego Morele.net.



