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REGULAMIN KONKURSU KONSUMENCKIEGO
»RAZEM ROZGRZEWAMY SERCA”

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w Konkursie oraz zasady jego przebiegu, nadzoru nad jego
prawidtowym przeprowadzeniem oraz procesu reklamacyjnego (dalej: ,,Regulamin”).

Konkurs prowadzony jest pod nazwg ,,RAZEM ROZGRZEWAMY SERCA” (dalej: ,Konkurs”).
Organizatorem Konkursu jest spétka pod firma: ENYO NEMETICA GRUPA spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie (adres: 00-819 Warszawa, ulica Ztota 61/100), wpisana do
rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000666647, NIP 5272798871, REGON 366704720 (dalej: , Organizator”).

Konkurs przeprowadzany jest na stronie internetowej www.lavazzawosp.pl (dalej: , Strona konkursu”).
Konkurs odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

Czas trwania konkursu, w tym czas przyjmowania zgtoszen konkursowych z zastrzezeniem § 1 ust. 8 oraz
§6 ust. 1 obejmuje okres od dnia 06.12.2023 roku do korca dnia 28.01.2024 roku (tj: do godziny 23:59:59
wtacznie) (dalej jako: ,,Czas trwania Konkursu”).

Ze wzgledow logistycznych ograniczajgcych mozliwosci realizacji Nagrody Specjalnej (jak zdefiniowano w
§ 4 ust. 1 lit. b), rozstrzygniecie konkursu w zakresie Nagrody Specjalnej odbedzie sie w dniu 19.01.2024
roku, w zwigzku z czym zostang w nim uwzglednione wszystkie zgtoszenia, ktére zostang opublikowane
do konca dnia 18.01.2024 roku do godziny 23:59:59 witacznie.

Czynnosci zwigzane z przyznawaniem i odbiorem nagréd oraz rozpatrywaniem reklamacji zakonczg sie do
dnia 30.03.2024 roku.

Organizator zobowigzuje sie ufundowac¢ nagrody w Konkursie (,Nagroda” lub tacznie ,Nagrody”)
okreslone szczegdétowo w Regulaminie.

Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zakladem wzajemnym, loterig promocyjng, gra, ktérej wynik
zalezy od przypadku, ani zadng inng w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 227).

Organizator jest skfadajgcym przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 kodeksu cywilnego
(t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 1610 z pdin. zm.).

Celem Konkursu jest nagradzanie oséb, ktdre najlepiej wykonaty okreslone w ramach Konkursu zadanie
lub zadania konkursowe (,,Zadanie Konkursowe” lub ,Zadania Konkursowe”), na zasadach i warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik przed przystgpieniem do Konkursu powinien zapoznac sie
z trescig Regulaminu. Uczestnik, przystepujgc do Konkursu, zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych
w Regulaminie zasad, jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu
w Konkursie.

Dla unikniecia watpliwosci Organizator wskazuje, ze przestanie lub publikacja Zadania Konkursowego
oznacza jednoczesng akceptacje przez Uczestnika postanowien Regulaminu.



§2
ZASADY UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Uczestnikiem niniejszego Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22
kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pdin. zm.), ktéra podczas trwania Konkursu spetnia
nastepujgce warunki:

a) jest osobg petnoletnig;

b) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

c) posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

d) zaakceptowata postanowienia niniejszego Regulaminu (przez co rozumie sie rowniez
przestanie/publikacje Zadania Konkursowego, bez wczesniejszego zgtoszenia zastrzezeri co do
postanowien Regulaminu);

(dalej: ,,Uczestnik”).

Zgtoszenie udziatu w Konkursie musi by¢ dokonane w sposdb wskazany w Regulaminie. Niespetnienie

ktoregokolwiek z warunkdéw zgtoszenia udziatu spowoduje jego niewaznosé.

W Konkursie mozna bra¢ udziat wytacznie osobiscie. Niedopuszczalne jest tworzenie kont i dokonywanie

zgtoszen konkursowych w imieniu osdéb trzecich. Organizator zastrzega, ze w takich przypadkach

Organizatorowi przystuguje prawo wykluczenia Uczestnika z Konkursu i odmowy przyznania mu Nagrody

w Konkursie.

Uczestnikami Konkursu nie mogg by¢ pracownicy Organizatora, podmiotéw dziatajgcych na zlecenie

Organizatora w zwigzku z przeprowadzeniem Konkursu oraz cztonkowie rodzin tych oséb. Za cztonkéw

rodziny w rozumieniu niniejszego Regulaminu uznaje sig: wstgpnych, zstgpnych, rodzenstwo, matzonkow,

a takze osoby pozostajgce z ww. osobami w stosunku przysposobienia.

§3
ZASADY PRZEPROWADZENIA KONKURSU

W celu wziecia udziatu w Konkursie, Uczestnik powinien w czasie jego trwania spetni¢ tgcznie warunki

okreslone w Regulaminie, w szczegélnosci:

a) dokona¢ zakupu dowolnej kawy Lavazza w sklepie stacjonarnym/internetowym/punkcie
gastronomicznym (listy sklepdw oraz punktéw zamieszczone zostaty pod odpowiednimi linkami w
Zatgczniku nr 1 do Regulaminu; Organizator oswiadcza, ze punkty z kazdej listy mogg ulega¢ zmianie
w trakcie trwania Konkursu oraz ze nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemozliwos¢ rejestracji
paragonodw z punktow, ktdre zostaty usuniete z listy przed rejestracjg danego paragonu);

b) zarejestrowac dowdd zakupu poprzez Strone konkursu wykonujac kolejno nastepujgce czynnosci:

i) potwierdzi¢ petnoletnoéé, poprzez oprzez zaznaczenie odpowiedniego check — box’a pod
formularzem;

ii) potwierdzi¢ zapoznanie sie z trescig Regulaminu, poprzez zaznaczenie odpowiedniego check
— box’a pod formularzem;
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iii) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych, tj. adresu e-mail, numeru telefonu, a w
przypadku wygranej rowniez imienia i nazwiska oraz adres korespondencyjnego Uczestnika,
na potrzeby realizacji jego udziatu w Konkursie zgodnie z §7 Regulaminu;

iv) wyrazié zgode na przetwarzanie danych osobowych, tj. adresu e-mail Uczestnika, na potrzeby
przestania newslettera dotyczacego akcji promocyjnych organizowanych przez Organizatora
— opcjonalnie.

v) wgraé zdjecie dowodu zakupu dowolnej kawy Lavazza. Zdjecie musi zapewniaé czytelno$é
wystawcy dokumentu, numeru dokumentu i daty zakupu, zawiera¢ nazwe ,lLavazza” lub
nazwe wariantu LAVAZZA, zgodnie z gama kaw zamieszczong pod linkiem znajdujgcym sie w
zatgczniku nr 1 do Regulaminu oraz musi by¢ zapisane w jednym z dopuszczalnych formatéw
tj. .jpg, .jpeg, .png o objetosci pliku nie przekraczajgcej 10MB. W przypadku kaw zakupionych
w jednej z sieci partnerskich marki Lavazza, ktdrej wykaz zamieszczony zostat pod linkiem
znajdujacym w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu, wymdg wystgpienia nazwy ,Llavazza” na
dowodzie zakupu nie obowigzuje,

vi) udzieli¢ odpowiedzi na Gtéwne Zadanie Konkursowe (jak zdefiniowano w §3 ust. 2
Regulaminu).

Gtéwne Zadanie Konkursowe polega na udzieleniu kreatywnej odpowiedzi o dtugosci maksymalnej 500
znakéw liczonych tacznie ze spacjami na pytanie konkursowe o brzmieniu: ,Dlaczego z Wielkg Orkiestra
Swiatecznej Pomocy gra sie OK?”

Pierwszym 800 Uczestnikom, ktdrzy poprawnie wykonajg wszystkie elementy Zadania Konkursowego
okreslone w § 3 ust. 1 Regulaminu, Organizator przyzna Nagrode Gwarantowana.

Po zakonczeniu kazdego tygodnia trwania Konkursu, Komisja Konkursowa wybierze 15 najlepszych
odpowiedzi na Gtdwne Zadanie Konkursowe sposrdd odpowiedzi zarejestrowanych od godziny 00:00
w poniedziatek do godziny 23:59 w niedziele przypadajgce danego tygodnia trwania Konkursu.

W pierwszym tygodniu trwania Konkursu odpowiedzi beda zbierane poczawszy od dnia 06 grudnia 2023
roku.

Uczestnik moze dokona¢ wielu zgtoszen w Konkursie, ale jeden dowdd zakupu moze zostaé¢ wykorzystany
wyfacznie jeden raz.

Jeden Uczestnik moze wygra¢ wytacznie jedng Nagrode Il stopnia przez caty okres trwania Konkursu.
Otrzymanie Nagrody Il stopnia nie wyklucza mozliwosci zdobycia Nagrody innego rodzaju okreslonej
w Regulaminie.

Po uptywie Czasu Trwania Konkursu, Komisja Konkursowa wytoni 3 najlepsze odpowiedzi (3 zwyciezcéw
Nagrody Gtéwnej) sposrdd wszystkich odpowiedzi na Gtdwne Zadanie Konkursowe, zarejestrowanych
podczas catego Czasu Trwania Konkursu.

Kazdy z Uczestnikébw poza Gtéwnym Zadaniem Konkursowym moze wykona¢ zadanie dodatkowe
uprawniajgce do walki o Nagrode Specjalng (jak zdefiniowano w § 4 ust.1 lit. b) Regulaminu).

W celu wziecia udziatu w walce o Nagrode Specjalng Uczestnik powinien spetni¢ tgcznie nastepujgce
warunki:

i) spetnié uprzednio wszystkie warunki wskazane w § 3 ust. 1 Regulaminu;
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ii) opublikowac¢ na swoim profilu prowadzonym w serwisie spotecznosciowym Facebook lub
Instagram post, w ramach ktérego w kreatywny sposdb podzieli sie z obserwujgcymi
swoimi planami na 32. Finat WOSP (dalej jako: ,Zadanie Specjalne”),

iii) zmieni¢ w ustawieniach platformy spotecznosciowej widocznosé profilu na profil otwarty
(publiczny) i utrzymac te ustawienia az do rozstrzygniecia Konkursu w zakresie Zadania
Specjalnego,

iv) oznaczy¢ publikacje hasztagiem konkursowym #lavazzawosp2024.

Organizator jest upowazniony do wykluczenia z Konkursu Uczestnika oraz usuwania z Konkursu wynikéw,

w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku, w ktérym Uczestnik nie posiada praw autorskich lub praw zaleznych do Gtéwnego
Zadania Konkursowego lub Zadania Specjalnego i wszystkich elementéw tych zadan w zakresie
wskazanym w Regulaminie;

b) w przypadku naruszenia poprzez publikacje Gtéwnego Zadania Konkursowego lub Zadania
Specjalnego jakichkolwiek praw oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci débr osobistych i praw
autorskich osoby trzeciej;

) w przypadku, w ktérym wynik w Konkursie zostat uzyskany dzieki oszustwom wobec Organizatora
lub innych Uczestnikéw Konkursu;

d) w przypadku: wykrycia dziatan zwigzanych z uzyskaniem wyniku w sposdb niezgodny
z Regulaminem, w szczegélnosci: préby wptywania na wylonienie zwyciezcy w sposdb
niedozwolony, dokonywania zgtoszer z wykorzystaniem fikcyjnych danych lub w imieniu oséb
trzecich, preparowania danych lub korzystania z dodatkowego oprogramowania w celu
manipulowania wynikiem Konkursu;

e) w przypadku, w ktérym opublikowane przez Uczestnika Gtéwne Zadanie Konkursowe lub Zadanie
Specjalne zawiera wulgaryzmy, tresci obrazliwe, polityczne, propagandowe, religijne, tresci
sprzeczne z prawem lub tresci reklamowe dotyczgce podmiotdow innych niz Organizator lub Lavazza.

§4
NAGRODY

Nagrodami w Konkursie s3:

a) 3 Nagrody Gtéwne - 3 zestawy do parzenia kawy, w sktad ktorych wchodzg miynek do kawy, spieniacz
do mleka oraz ekspres kolbowy oraz wtasnorecznie malowany przez Jerzego Owsiaka kubek. Wartos¢
kazdej Nagrody Gtéwnej to 4100,00 zt brutto, a faczna wartos¢ wszystkich Nagréd Gtédwnych to
12.300,00 zt brutto,

b) 120 Nagrdd Il stopnia w postaci:

()30 kawiarek CARMENCITA POP ROSSA, wartos¢ jednej kawiarki to 120,00 ztotych brutto,
(ii)40 kawiarek CARMENCITA SHE IS BLACK, wartosc¢ jednej kawiarki to 120,00 ztotych brutto,
(iii)50 kubkéw TRAVEL MUG LAVAZZA, warto$¢ jednego kubka to 120,00 ztotych brutto,

taczna wartos¢ wszystkich Nagrad Il stopnia to 14.400,00 ztotych brutto.

Nagrody Il stopnia bedg przyznawane w zaleznosci od dostepnosci.

c) 800 Nagrdéd Gwarantowanych - 800 szablondéw z sercem. Wartos¢ kazdej Nagrody Gwarantowanej to

10,00 zt brutto, a tgczna wartos¢ wszystkich Nagréod Gwarantowanych to 8.000,00 zt brutto,



d) Nagroda Specjalna — jedno podwdjne zaproszenie w dniu 28.01.2023 do studia WOSP w Warszawie
zlokalizowanego na btoniach Stadionu Narodowego - al. Ksiecia Jézefa Poniatowskiego 1, 03-901
Warszawa, pokrycie kosztéw 1 noclegu w hotelu dla maksymalnie 2 oséb ze $niadaniem, jednorazowa
wypftata ryczattu na koszty dojazdu w wysokosci 400 zt brutto. Wartos¢ Nagrody Specjalnej to 1000,00 zt
brutto.

Zwyciezcom, ktdrzy otrzymajg Nagrode Gtéwng oraz Nagrode Specjalng, Organizator przyzna dodatkowo
Nagrode pieniezng, przeznaczong na pokrycie kosztéw podatku dochodowego od danej Nagrody.
Wysokos$é dodatkowej nagrody pienieznej stanowi 11,11% wartosci Nagrody Gtédwnej lub Nagrody
Specjalnej, przy czym kwota dodatkowej nagrody pienieznej zostanie zaokraglona do petnego ztotego
w ten sposéb, iz koicdwka mniejsza niz 50 groszy zostanie pominieta, a koncéwka réwna lub wieksza od
50 groszy zostanie zaokraglona w goére do petnego ztotego.

Podmiotem odpowiedzialnym za wydanie nagrdd oraz odprowadzenie naleznych podatkéw jest
Organizator. Od tacznej wartosci Nagrody Gtéwnej lub Nagrody Specjalnej oraz dodatkowej nagrody
pienieznej okreslonej powyzej, Organizator naliczy kwote podatku zryczattowanego zgodnie z przepisami
ustawowymi. Kwota podatku zostanie odprowadzona przez Organizatora do wtasciwego Urzedu
Skarbowego.

Kazdy Uczestnik moze wygrac wytacznie jedng Nagrode danego rodzaju.

Zwycigzcom Konkursu nie przystuguje prawo wymiany Nagréd na gotéwke ani na nagrode innego rodzaju.
Zwyciezcom nie przystuguje prawo zastrzegania szczegdlnych cech nagrdd, takich, jak np. kolor, wielkos¢,
ksztatt czy rodzaj Nagrody. Wszystkie tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych
dotyczacych niniejszego Konkursu majg charakter pogladowy.

Zwyciezca Konkursu nie moze zrzec sie czesci Nagrody, zrzeczenie sie czesci Nagrody oznacza zrzeczenie
sie catosci Nagrody.

Niewykorzystane Nagrody pozostajg w dyspozycji Organizatora

§5
KOMISJA KONKURSOWA

Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczegdlnosci w celu dokonania
oceny prawidfowosci zgtoszen do Konkursu oraz wytonienia oséb biorgcych w nim udziat i wyboru
Zwyciezcow poszczegélnych Nagréod w Konkursie, Organizator powota komisje konkursowg (dalej:
,Komisja”).

W sktad Komisji wejdg 4 (stownie: cztery) osoby wskazane przez Organizatora — Hanna Dworak, Beata
Gajewska, Joanna Piwowarek oraz Patrycja Zwoliriska.

Komisja wybierze:

a) w przypadku Nagréd Gwarantowanych — 800 (stownie: osiemset) zgtoszen konkursowych, a dokonujac
wyboru bedzie sie kierowata sie kryterium kolejnosci rejestracji do Konkursu oraz poprawnosci wykonania
Zadania Konkursowego (800 pierwszych Uczestnikéw, ktdrzy poprawnie wykonajg Zadanie Konkursowe
otrzyma Nagrode Gwarantowang),

b) w przypadku Nagrod 1l Stopnia- 120 (stownie: sto dwadziescia) zgtoszen konkursowych, a dokonujac
wyboru bedzie kierowata sie kryterium kreatywnosci,



c) w przypadku Nagrody Specjalnej — 1 (stownie: jedno) zgtoszenie konkursowe, a dokonujgc wyboru
bedzie kierowata sie kryterium kreatywnosci,

d) w przypadku Nagréd Gtéwnych — 3 (stownie: trzy) zgtoszenia konkursowe, a dokonujac wyboru bedzie
kierowata sie kryterium kreatywnosci.

W kazdym tygodniu trwania Konkursu zostanie stworzona ponadto lista rezerwowa obejmujgca 3
Uczestnikdw, ktérzy w ocenie Komisji zastugujg na wyrdznienie z uwagi na kreatywnos¢ wykonanego
Gtéwnego Zadania Konkursowego. Lista rezerwowana na tej samej zasadzie zostanie stworzona réwniez
przy wytanianiu Zwyciezcéw Nagrody Gtéwne;.

W przypadku, w ktérym Zwyciezca zostanie wykluczony z Konkursu z powoddéw wskazanych w §3 ust 11
Regulaminu, nie dostarczy danych niezbednych do realizacji Nagrody, o ktérych mowa w § 6 ust. 3
Regulaminu, nie wyrazi zgody na realizacje Nagrody lub z innych przyczyn niemozliwa bedzie jej realizacja,
Organizator bedzie kontaktowac sie z kolejnymi Uczestnikami z listy rezerwowej w celu powiadomienia
ich o zwyciestwie w Konkursie.

§6
POWIADOMIENIE O WYGRANEJ

Wytonienie Zwyciezcy Nagrody Specjalnej nastgpi w dniu 19.01.2024 roku. do godziny 17:00, a zwyciezca
zostanie powiadomiony telefonicznie w ciggu 24 godzin.

Wytonienie Zwyciezcow Nagrdd 1l Stopnia bedzie nastepowato w ciggu 2 dni od zakoriczenia danego
tygodnia konkursowego, zas powiadomienie ZwyciezcoOw nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od momentu
ich wytonienia, w formie wiadomosci e-mail.

Przyznanie Nagréd Gwarantowanych nastgpi w ciggu 2 dni od przekroczenia progu 800 prawidtowych
rejestracji do Konkursu, za$ powiadomienie Zwyciezcow nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od momentu ich
wytonienia, w formie wiadomosci e-mail.

Wytonienie Zwyciezcéw Nagréd Gtéwnych nastgpi w ciggu 2 dni od zakonczenia Konkursu, za$
powiadomienie ZwyciezcOdw nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od momentu ich wytonienia, w formie
wiadomosci e-mail.

Zwyciezca w nastepstwie otrzymania Powiadomienia, zobowigzany jest do wystania w terminie
2 dni roboczych od otrzymania powiadomienia, w wiadomosci e-mail, nastepujgcych informacji: dane
osobowe Uczestnika, czyli imie i nazwisko, adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail,
a w przypadku Zwyciezcdw Nagrdéd Gtéwnych oraz Nagrody Specjalnej takze adres urzedu skarbowego
wtasciwego dla Uczestnika — w celu odprowadzenia podatku od wygranej i ztozenia informacji
podatkowej.

Nagrody Il Stopnia, Gwarantowane oraz Gtéwne zostang przestane na wskazany adres na terenie Polski
w formie przesytki kurierskiej. Nagrody zostang wydane po uprzednim zweryfikowaniu przez kuriera
tozsamosci Zwyciezcy zgodnie z regulaminem Swiadczenia ustug.

Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z powodu niemoznosci powiadomienia Zwyciezcy o wygranej
w wypadku podania przez Uczestnika btednych danych kontaktowych.

§7



OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest ENYO NEMETICA GRUPA spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg przy ul. Ztotej 61/100 w Warszawie (00-819), (dalej jako: ,ENYO”).
2. We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przez ENYO prosimy

o kontakt pod adresem email: biuro@enyo.co lub na adres wskazany w ust. 1 z dopiskiem ,,dane

osobowe — Konkurs Razem Rozgrzewamy Serca”
3. W zwigzku z Panistwa uczestnictwem w Konkursie zbieramy nastepujgce Panstwa dane osobowe:

a.

N

adres e-mail,

numer telefonu,

adres IP urzadzenia

imie, nazwisko —w przypadku zdobycia Nagrody,

adres do korespondenc;ji - w przypadku zdobycia Nagrody,

nazwe profilu w serwisie Facebook i/lub/ Instagram — w przypadku
udostepnienia Zadania Specjalnego;

adres Urzedu Skarbowego — w przypadku Zwyciezcow Nagrody Gtéwnej oraz
Nagrody Specjalne;j.

4. Panstwa dane osobowe przetwarzane beda w celu:

a.

w celu zgtoszenia i udziatu w Konkursie - na podstawie udzielonej zgody (art. 6
ust. 1 lit. a RODO);

w celu wytonienia oraz ogtoszenia Zwyciezcéw Konkursu - na podstawie
udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

w celu wysytki newslettera na adres e-mail - na podstawie udzielonej zgody (art.
6 ust. 1 lit. a RODO);

w celu obstugi wysytki Nagréd oraz zgtaszanych reklamacji - na podstawie
udzielonej przez Uczestnika zgody w odpowiedzi na prosbe o podanie danych do
wysytki Nagrody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

w celu rozpatrzenia reklamacji - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Z uwagi na zapewnienie odpowiedniej organizacji w biezgcych sprawach dotyczacych organizacji i

przeprowadzenia Konkursu odbiorcg Panstwa danych osobowych mogg byc:

a.

dostawcy ustug prawnych i doradczych wspierajgcych ENYO w dochodzeniu
nalezytych roszczen (w szczegdlnosci kancelarie prawne, firmy windykacyjne);
dostawcy ustug zaopatrujgcych ENYO w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne, wspierajgcych procesy biznesowe (w szczegdlnosci dostawcy
ustug informatycznych, firmy kurierskie i pocztowe) dziatajgce na zlecenie ENYO
na podstawie stosownych uméw lub przepisdw prawa.

6. Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza obszar Unii Europejskie;j.

7. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w czasie trwania Konkursu oraz po jego zakonczeniu w

okresie niezbednym do przekazania Nagréd lub wygasniecia roszczen/reklamacji. Po uptywie tych

terminéw Panstwa dane bedg usuwane lub poddawane anonimizacji.
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10.

11.

12.
13.

Przystuguje Panstwu, jako Uczestnikowi Konkursu, prawo dostepu do tresci Panstwa danych, ich
sprostowania, zgdania ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, ich przenoszenia do innego
administratora oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. W przypadku potrzeby skorzystania
z tych uprawnien prosimy o kontakt wskazany w ust. 2 powyzej. Informujemy takze, ze przystuguje
Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie przepiséw ochrony danych
osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do uczestnictwa w
Konkursie. Wyrazenie zgody odbywa sie poprzez zaznaczenie odpowiednich pdl pod formularzem
zgtoszeniowym.

Dalsze przetwarzanie danych osobowych Zwyciezcéw Konkursu w celach marketingowych moze wigzac
sie z koniecznoscig podpisania przez nich dodatkowych, odpowiednich dokumentow.

ENYO oswiadcza, ze powaznie traktuje swoje zobowigzanie do zgodnego z prawem przetwarzania
danych osobowych Uczestnikdw Konkursu. ENYO w stosunkach z Uczestnikami bedzie dziata¢ zgodnie z
przyjetymi standardami w zakresie ochrony danych osobowych, ze szczegélnym uwzglednieniem praw
i intereséw Uczestnikow.

Panstwa dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym nie beda profilowane.

W kazdym momencie mozecie Panstwo dokona¢ wycofania ztozonej wczes$niej zgody poprzez przestanie
stosownego os$wiadczenia na adres email: biuro@enyo.co. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢
z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na jej podstawie przed jej wycofaniem.

§8
PRAWA AUTORSKIE

Uczestnicy mogg zgtaszaé do Konkursu wytgcznie tresci wiasnego autorstwa. Organizator jest
upowazniony do weryfikacji w kazdym czasie tresci, z uwzglednieniem kryterium autorstwa. W razie
stwierdzenia naruszen niniejszego zapisu, Organizator jest uprawniony do wykluczenia Uczestnika
dopuszczajgcego sie naruszen na kazdym etapie Konkursu. Uprawnienie do wykluczenia Uczestnika
obejmuje réwniez prawo do pozbawiania Uczestnika Nagrody. W takim przypadku Uczestnik ma prawo
ztozenia reklamacji zgodnie z Regulaminem.

Uczestnik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za naruszenie autorskich praw majatkowych lub autorskich
praw osobistych oséb trzecich w zwigzku z przestanym Gtéwnym Zadaniem Konkursowym lub Zadaniem
Specjalnym. Uczestnik zobowigzuje sie zwrdci¢ Organizatorowi wszelkie koszty, jakie ponidst Organizator
w zwigzku z naruszeniem praw lub débr osdéb trzecich na skutek eksploatacji wadliwej tresci dostarczonej
przez Uczestnika.

Uczestnik moze zosta¢ wykluczony z Konkursu w kazdym czasie w przypadku zgtoszenia do Organizatora
przez osoby trzecie roszczen zwigzanych ze zgtoszeniem. W takim przypadku Uczestnik ma prawo ztozenia
reklamacji zgodnie z Regulaminem.

Uczestnik wyraza zgode na dokonywanie przez Organizatora lub jego na zlecenie, wszelkich zmian,
przerdbek i innych modyfikacji Gtéwnego Zadania Konkursowego oraz Zadania Specjalnego, zgodnie
z potrzebami Organizatora.



Gtéwne Zadanie Konkursowe przestane przez Uczestnikow moze zosta¢ umieszczone w Internecie bez

podawania nazwiska autora, na co Uczestnicy konkursu wyrazajg zgode.

Dokonanie Zgtoszenia zgodnie z zasadami Regulaminu réwnoznaczne jest z udzieleniem Organizatorowi

oraz Zleceniodawcy niewytagcznej i nieodptatne;j licencji, z prawem do udzielania sublicencji, na korzystanie

z nadestanej odpowiedzi na Gtdwne Zadanie Konkursowe oraz z opublikowanego Zadania Specjalnego,

bez ograniczen czasowych i terytorialnych, w celach zwigzanych z organizacjg Konkursu oraz celach

marketingowych i promocyjnych poprzez:

a) utrwalenie przy wykorzystaniu wszelkich znanych technik na wszelkich znanych nosnikach, co
obejmuje w szczegdlnosci utrwalenie technikg analogows, cyfrowg i optyczng,

b) zwielokrotnienie wszelkim znanymi technikami cyfrowymi, analogowymi i optycznymi,

) publikacje na nosnikach wielkoformatowych (zewnetrznych i wewnetrznych),

d) wielokrotne publiczne wystawienie,

e) eksploatacje w Internecie, na stronach www, za posrednictwem tgczy telefonicznych lub
satelitarnych, przewodowych lub bezprzewodowych, technik cyfrowych lub analogowych,

f) publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy modgt mie¢ do niego dostep w miejscu
i W czasie przez siebie wybranym,

g) wykorzystywanie w dziataniach marketingowych, w tym do dziatarh reklamowych i marketingowych
produktéw Organizatora,

h) wykorzystywanie ich do tworzenia utworéw zaleznych, a nastepnie uzywania tak powstatych
utwordéw w sposéb wskazany w pkt. od a) do g),

i) bez wzgledu na ilosé nadan, emisji, czy wytworzonych egzemplarzy,

oraz zobowigzaniem sie do niewykonywania autorskich praw osobistych do Gitéwnego Zadania

Konkursowego oraz Zadania Specjalnego wzgledem Organizatora, w szczegdlnosci wyrazeniem zgody na

wykorzystywanie tresci Gtéwnego Zadania Konkursowego oraz Zadania Specjalnego bez podawania

imienia, nazwiska lub pseudonimu tworcy.

Z chwilg wydania Nagrdd, Organizator nabywa wtasnos¢ egzemplarza nagrodzonych prac oraz majatkowe

prawa autorskie do tych prac bez ograniczen czasowych oraz terytorialnych na polach eksploatacji

wskazanych w ust. 6 powyzej. Z chwilg okreslong w zdaniu poprzedzajgcym Uczestnik udziela

Organizatorowi zezwolenia na wykonywanie zaleinych praw autorskich do opracowan Zadania

Konkursowego w rozumieniu art. 2 Prawa autorskiego, dokonanych przez Organizatora lub na jego

zlecenie, a takze przenosi na Organizatora prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich.

Za przeniesienie autorskich praw majatkowych na zasadach opisanych w niniejszym ustepie nie

przystuguje odrebne wynagrodzenie.

§9
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzania Konkursu Uczestnicy winni zgtaszaé na pismie
w czasie trwania Konkursu oraz nie pézniej niz do 14 dni od zakoriczenia Konkursu (o zachowaniu terminu
decyduje data stempla pocztowego).

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres do korespondencji i adres e-mail Uczestnika
podany przy rejestracji oraz doktadny opis, uzasadnienie reklamacji oraz zgdanie okreslonego zachowania
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sie Organizatora. Reklamacja powinna by¢ przestana na adres Organizatora z dopiskiem Konkurs , Razem
Rozgrzewamy Serca”.

Reklamacje rozpatrywane bedg pisemnie w terminie do 30 dni od daty ich otrzymania.

Uczestnik zgtaszajgcy reklamacje otrzyma decyzje Komisji Konkursowej na piSmie na adres podany
w reklamacji.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wylgcza prawa Uczestnika do niezaleznego
dochodzenia swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin Konkursu dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie www.lavazzawosp.pl.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu (w tym wydtuzenia lub skrécenia Czasu Trwania
Konkursu), oile nie spowoduje to pogorszenia warunkéw Uczestnika oraz zasad uczestnictwa w Konkursie.
W przypadku zmiany Regulaminu, informacja o zmianie oraz nowy Regulamin zostang zamieszczone na
stronie www.lavazzawosp.pl w taki sposéb, ze kazdy Uczestnik bedzie miat do niego dostep.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w tym przede wszystkim przepisy Kodeksu cywilnego.

O dotrzymaniu terminu nadestania wiadomosci, informacji, korespondencji lub innej przesytki
przewidzianej Regulaminem decydowaé bedzie data nadania, chyba ze inaczej zastrzezono w tresci
niniejszego Regulaminu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 06.12.2023 roku.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu

1. Lista kaw, sklepow stacjonarnych oraz sklepéow internetowych:

Kawy, sklepy, e commerce.docx

2. Lista kawiarni partnerskich:

Lista lokali bioracych udziat w promocji.xIsx
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