REGULAMIN AKCJI PROMOCYINEJ
»Black Weeks — 10 lub 20 rat 0% na wybrane produkty objete akcja”

Organizator Akgcji
§1

1. Organizatorem akcji promocyjnej pod nazwag ,,Black Weeks — 10 lub 20 rat 0% na wybrane produkty

objete akcjg” (zwanej dalej: ,,Akcja”) jest Morele.net Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, al. Jana
Pawta Il 43B, 31-864 Krakdw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000390511, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 919 200,00 zt, NIP: 9451972201, REGON: 356567685 (zwana dalej: ,,Organizatorem”).

2. Akcja ma charakter ogdlnopolski i przeznaczona jest dla petnoletnich oséb fizycznych posiadajacych

petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (konsumentdw oraz osdb fizycznych zawierajgcych umowe
bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tych osdéb charakteru zawodowego), zamieszkatych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz posiadajgcych nadany numer PESEL. Udziat w Akcji jest dobrowolny.

Definicje
§2

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Regulamin — niniejszy regulamin Akcji ,Black Weeks — 10 lub 20 rat 0% na wybrane produkty objete

akcja”.

2. Sklep Internetowy — platforma sprzedazowa prowadzona przez Organizatora w domenie

www.morele.net oraz aplikacja mobilna Morele.net.

3. Produkt — wybrany towar dostepny w ofercie Sklepu Internetowego, bedacy wytgcznie w sprzedazy

bezposredniej Organizatora (Morele.net Sp. z 0.0.), objety niniejszg Akcjg i oznaczony etykietg na
stronie z listg produktéw Akcji w Sklepie Internetowym https://Ip.morele.net/black-week/ oraz na

karcie produktu informacjg o promocji ratalnej 0%. Produkty oferowane przez sprzedawcéw
zewnetrznych w ramach platformy Marketplace nie sg objete Akcja.

4. Koszyk — element oprogramowania Sklepu Internetowego, w ktérym widoczne sg wybrane przez

Klienta Produkty do zakupu wraz z ich f3czng wartoscia.

5. Bank — Santander Consumer Bank Spdtka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 B, 54-

6.

202 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000040562, NIP: 5272046102, REGON: 012736938, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 520 000 000,00 zt (wptaconym w catosci), z ktdrym
wspotpracuje Organizator i ktéry oferuje Kredyt w Sklepie Internetowym w okresie
obowigzywania Akcji.

Kredyt — nieoprocentowany kredyt na zakup towardw i ustug udzielany przez Bank za
posrednictwem Sklepu Internetowego w propozycji ,,10 rat 0%” albo ,,20 rat 0%” (Rzeczywista
Roczna Stopa Oprocentowania RRSO: 0%, stata stopa oprocentowania: 0%, catkowity koszt


https://lp.morele.net/black-week/

kredytu: 0 zt). Kredyt w ramach Akcji udzielany jest do maksymalnej tgcznej wartosci Produktéw
w Koszyku wynoszacej 10 000,00 zt brutto, ktérego sptata rozktadana jest odpowiednio na 10 lub
20 réwnych rat miesiecznych. Dostepny wariant ratalny (10 rat 0% lub 20 rat 0%) wskazany jest na
stronie z lista produktéw Akcji, na karcie Produktu w Sklepie Internetowym, w kalkulatorze
ratalnym lub na formularzu wniosku kredytowego. Terminy sptaty poszczegdlnych rat wskazane sg
w harmonogramie sptat przekazanym przez Bank. Uczestnik Akcji bedacy kredytobiorcg nie
ponosi jakichkolwiek kosztéow Kredytu, z wyfaczeniem ewentualnych kosztéw naliczanych w
przypadku naruszenia postanowien Umowy.

7. Umowa — umowa o Kredyt na zakup towardéw i ustug zawarta na odlegtos¢ za posrednictwem
Sklepu Internetowego pomiedzy Bankiem a Uczestnikiem Akcji.

Okres obowigzywania i miejsce Akcji
§3

1. Akcja prowadzona jest w Sklepie Internetowym i obowigzuje w terminie od dnia 27.10.2026 r. od
godz. 09:00 do dnia 29.11.2026 r. do godz. 23:59, przy czym o udziale w Akcji decyduje data i
godzina ztozenia zamdwienia oraz wystania wniosku o zawarcie Umowy w tym okresie.

Przedmiot i zasady Akcji
§4

1. Akcja organizowana jest w oparciu o niniejszy Regulamin i prowadzona jest w Sklepie
Internetowym dla zaméwienn Produktéw z wybrang forma pfatnosci ratalnej realizowang przez
Bank (Santander Consumer Bank S.A.).

2. Uczestnikiem Akcji jest osoba, o ktorej mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu, ktéra spetni tgcznie
nastepujace warunki (dalej: ,,Uczestnik”):

1) w okresie trwania Akcji ztozy w Sklepie Internetowym zamdwienie na wybrany Produkt (lub
Produkty) z grupy Produktéw biorgcych udziat w Akcji,

2) taczna warto$¢ zamowienia (Koszyka) objetego wnioskiem o Kredyt nie przekroczy kwoty 10
000,00 zt brutto,

3) wybierze jako forme pfatnosci raty w Santander Consumer Bank S.A. (w wariancie 10 rat 0%
lub 20 rat 0%) i zawrze za posrednictwem Sklepu Internetowego Umowe z Bankiem.

3. Akcja polega na mozliwosci sfinansowania przez Uczestnika zakupu Produktow objetych Akcjg za
pomoca Kredytu o parametrach 10 rat 0% (RRSO 0%) lub 20 rat 0% (RRSO 0%), bez ponoszenia
kosztéw odsetek oraz prowizji.

4. Akcjg objety jest wytgcznie ograniczony asortyment dostepny w Sklepie Internetowym,
sprzedawany bezposrednio przez Organizatora (Morele.net Sp. z 0.0.). Informacja o tym, ze dany
Produkt bierze udziat w Akcji, oraz o dostepnym dla niego wariancie kredytowania (10 rat 0% lub
20 rat 0%), widoczna jest w postaci etykiety na stronie z listg produktéw Akcji w Sklepie
Internetowym oraz bezposrednio na karcie Produktu w Sklepie Internetowym (jako oznaczenie
promocyjne przy Produkcie lub w kalkulatorze ratalnym) oraz na formularzu wniosku
kredytowego.



5. Wytaczenie ofert Marketplace: Produkty oferowane przez partneréw zewnetrznych (innych
sprzedawcow niz Morele.net Sp. z 0.0.) w ramach platformy handlowej Marketplace nie sg objete
Akcja i nie przystuguje na nie Kredyt w wariancie rat 0%.

6. Maksymalna wartos¢ zamdwienia (Koszyka), dla ktérej mozliwe jest skorzystanie z Kredytu w
ramach Akcji, wynosi 10 000,00 zt brutto. W przypadku gdy tgczna wartos¢ Produktéw w Koszyku
przekroczy 10 000,00 zt brutto, skorzystanie z promocyjnych warunkéw Kredytu (10 rat 0% lub 20
rat 0%) nie bedzie mozliwe.

7. Akcja nie bedzie mozliwa do zastosowania, jezeli w zamdwieniu (Koszyku) ztozonym w Sklepie
Internetowym znajdowac sie bedzie jakikolwiek produkt nieobjety Akcjg (w tym produkt z oferty
Marketplace). Organizator zastrzega, ze jezeli Uczestnik dodaje do Koszyka Produkt objety Akcjg i
rownoczes$nie inny produkt nieobjety Akcjg, to tgczny zakup takich produktéw nie jest objety
Akcjg. W takim przypadku Uczestnik moze dokona¢ w ramach Akcji osobnego zakupu Produktu
objetego Akcjg oraz osobnego zakupu produktu lub produktéw nieobjetych Akcja.

8. Jezeli Uczestnik w ramach jednego zamodwienia (Koszyka) kupuje kilka Produktéw objetych Akcja,
dla ktérych przewidziano rézny maksymalny okres kredytowania (np. Produkt A objety wytacznie
wariantem 10 rat 0% oraz Produkt B objety wariantem 20 rat 0%), dla catego Koszyka obowigzuje
krotszy okres kredytowania, wspolny dla wszystkich Produktow w Koszyku (wariant 10 rat 0%).

9. Cena Produktu lub Produktéw podlegajgcych kredytowaniu widoczna bedzie w Umowie
kredytowej. Koszty dostawy podlegajg kredytowaniu, pod warunkiem Zze taczna kwota Kredytu
(warto$¢ Produktéw wraz z kosztami dostawy) nie przekroczy 10 000,00 zt brutto.

10. W przypadku jednoczesnego spetnienia warunkéw kilku akcji promocyjnych organizowanych w
Sklepie Internetowym, Uczestnik moze skorzystac tylko z jednej z nich, chyba Ze regulamin innej
akcji promocyjnej wyraznie stanowi inaczej. Wybor akcji promocyjnej nalezy do Uczestnika.

Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

§5

1. Reklamacje dotyczgce Kredytu oraz procesu zawierania i wykonywania Umowy sg rozpatrywane
przez Bank na zasadach okreslonych w Umowie zawarte]j przez Uczestnika z Bankiem. W Umowie
znajdujg sie szczegdtowe informacje dotyczace sposobu i formy ztozenia reklamacji dotyczacej
Kredytu.

2. Reklamacje dotyczace Produktu oraz przebiegu samej Akcji mogg byc¢ sktadane:

1) pisemnie na adres siedziby Organizatora podany w § 1 ust. 1 Regulaminu (Morele.net Sp. z
0.0., al. Jana Pawtfa Il 43B, 31-864 Krakdw),

2) droga elektroniczng za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego w Sklepie
Internetowym po zalogowaniu na konto Klienta lub w sekcji Pomoc i Kontakt na stronie
www.morele.net.

3. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika (imie i
nazwisko, adres korespondencyjny lub adres e-mail), numer zamdéwienia oraz opis przyczyn
reklamacji.

4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji dotyczacej Produktu lub przebiegu Akcji Uczestnik zostanie
poinformowany na adres e-mail podany przy zgtoszeniu reklamacji lub pisemnie (zgodnie z formga,



w jakiej ztozono reklamacje) w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania przez
Organizatora.

5. Reklamacje dotyczgce przebiegu Akcji rozpatrywane beda na podstawie postanowien niniejszego

Regulaminu.

6. Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji okreslone w Regulaminie nie ograniczajg prawa

Uczestnika do wystgpienia z roszczeniem do witasciwego sadu powszechnego ani nie wytaczajg i
nie ograniczajg uprawnien Uczestnika wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa, w szczegélnosci z tytutu niezgodnos$ci Produktu z umowa.

Ochrona danych osobowych

§6

Administratorem danych osobowych Uczestnikébw w zakresie realizacji zamdwienia oraz
przeprowadzenia Akcji (w tym rozpatrywania reklamacji dotyczacych przebiegu Akcji) jest
Organizator — Morele.net Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (al. Jana Pawta Il 43B, 31-864 Krakdw).
Organizator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie pod
adresem e-mail: iod@morele.net.

2. Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg przez Organizatora w celu przeprowadzenia Akcji,

3.

realizacji umowy sprzedazy, a w przypadku oséb sktadajgcych reklamacje — w celu jej
rozpatrzenia. Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO (udziat w Akgcji i
realizacja umowy sprzedazy), art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzki prawne Organizatora) oraz art. 6
ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Organizatora polegajacy na rozpatrywaniu
reklamacji oraz ustalaniu, dochodzeniu lub obronie roszczen). Dane przechowywane sg do czasu
przedawnienia roszczen lub uptywu okresédw przechowywania wymaganych przepisami prawa.
Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu, a takze prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Szczegétowe informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajdujg sie w Polityce Prywatnosci
dostepnej w Sklepie Internetowym pod adresem www.morele.net.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw przetwarzanych w celu oceny zdolnosci
kredytowej, zawarcia i wykonania Umowy o Kredyt jest Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg
we Wroctawiu (ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw). Szczegétowe informacje o zasadach
przetwarzania danych osobowych przez Bank przekazywane sg Uczestnikowi w procesie sktadania
whniosku i zawierania Umowy o Kredyt oraz dostepne sg na stronie www.santanderconsumer.pl.

Postanowienia konncowe oraz informacje o posrednictwie kredytowym

§7

1. Informacja o posredniku kredytowym: Morele.net wystepujacy w roli posrednika kredytowego

informuje swoich Klientéw o mozliwosci skorzystania z propozycji kredytu na zakup towardw i
ustug, oferowanego przez Santander Consumer Bank S.A., udostepnia swoim Klientom wniosek o
kredyt na zakup towardw i ustug oraz przyjmuje oswiadczenia o odstgpieniu od umow o kredyt na
zakup towardéw i ustug zawartych przez Santander Consumer Bank S.A. za posrednictwem
morele.net.



2. Niniejsza propozycja nie jest ofertg w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Decyzja o przyznaniu i
warunkach Kredytu z uwzglednieniem oceny aktualnej sytuacji Klienta (Uczestnika Akcji) zostanie
podjeta przez Bank.

3. Regulamin Akcji jest dostepny nieodptatnie w Sklepie Internetowym pod adresem www.morele.net
przez caty okres trwania Akcji, w sposéb umozliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

4. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w okresie trwania Akgcji
wyltgcznie z waznych przyczyn, takich jak zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
wydanie wyroku sgdu lub decyzji organu administracji publicznej majgcych bezposredni wptyw na
tres¢ Regulaminu i skutkujgcych koniecznoscig jego dostosowania. Wprowadzone zmiany nie
beda naruszaé praw juz nabytych przez Uczestnikdw przed dniem wejscia zmiany w zycie (w
szczegblnosci nie wpltyng na zamdwienia i wnioski kredytowe ztozone przed opublikowaniem
zmiany).

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu Sklepu Internetowego, Umowy oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu — Przyktady reprezentatywne (Nota prawna Banku)

1. Propozycja ,,10 rat 0%”

Dla kredytu na zakup towardw i ustug oferowanego przez Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg we
Wroctawiu, dla propozycji ,, 10 rat 0%” wyliczenia dla przyktadu reprezentatywnego na dzied 03.06.2026 r.:
Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) 0%; cena towaru 3300 zt; stata stopa oprocentowania
kredytu 0%; catkowita kwota kredytu 3300 zt; catkowita kwota do zaptaty 3300 zt; catkowity koszt kredytu 0 zt;
czas obowigzywania umowy: 10 miesiecy, wysoko$¢ 10 réwnych rat miesiecznych 330 zt. Propozycja kredytu
obowigzuje dla uméw zawartych w terminie od dnia 27.10.2026 r. do dnia 29.11.2026 r., maksymalna cena
towaru 10 000 zt.

Niniejsza propozycja nie jest ofertg w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Decyzja o przyznaniu i warunkach
kredytu z uwzglednieniem oceny aktualnej sytuacji Klienta zostanie podjeta przez Bank. Szczegdéty na
www.morele.net oraz www.santanderconsumer.pl.

2. Propozycja ,,20 rat 0%”

Dla kredytu na zakup towardw i ustug oferowanego przez Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg we
Wroctawiu, dla propozycji ,,20 rat 0%” wyliczenia dla przyktadu reprezentatywnego na dziert 03.06.2026 r.:
Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) 0%; cena towaru 5000 zt; stata stopa oprocentowania
kredytu 0%; catkowita kwota kredytu 5000 zt; catkowita kwota do zaptaty 5000 zt; catkowity koszt kredytu 0 zf;
czas obowigzywania umowy: 20 miesiecy, wysoko$¢ 20 réwnych rat miesiecznych 250 zt. Propozycja kredytu
obowigzuje dla uméw zawartych w terminie od dnia 27.10.2026 r. do dnia 29.11.2026 r., maksymalna cena
towaru 10 000 zt.

Niniejsza propozycja nie jest ofertg w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Decyzja o przyznaniu i warunkach
kredytu z uwzglednieniem oceny aktualnej sytuacji Klienta zostanie podjeta przez Bank. Szczegéty na
www.morele.net oraz www.santanderconsumer.pl.



