REGULAMIN

sprzedazy premiowej marki Mastercook ,,Sukces na wysuniecie reki!”

Definicje:

Akcja Promocyjna: sprzedaz premiowa produktéw z rabatem modeli sprzetu marki Mastercook
wskazanych w pkt. 3.12 regulaminu promocji .

Uczestnik Akcji Promocyjnej, klient ostateczny: osoba fizyczna nabywajaca jeden ze sprzetéw badz
zestaw do uzytku wtasnego, nie zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w punkcie
handlu detalicznego lub za posrednictwem studia mebli kuchennych.

Punkt Sprzedazy: punkt sprzedazy detalicznej, studio mebli kuchennych lub sklepy internetowe
znajdujace sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

l. Postanowienia ogodlne

1.1 Organizatorem Akcji czyli sprzedazy premiowej zwanej w dalszej czesci niniejszego Regulaminu
,Promocjg lub Akcjg Promocyjng”, jest Motivation Direct Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
al. Niepodlegtosci 124/2, zwany dalej Organizatorem.

1.2 Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.3 Czas trwania Promocji obejmuje okres od 01.06.2013 roku do 30.09.2013 roku lub do
wyczerpania zapasow Akcji Promocyjnej.

1. Warunki uczestnictwa w Promocji

2.1 Promocja jest przeznaczona wytgcznie dla osdb, ktére w momencie wziecia udziatu w Akcji
spetniajg nastepujace warunki:

a) ukonczyty 18 rok zycia,

b) posiadajg miejsce statego zamieszkania na terytorium RP,

c) posiadajg petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,

d) zapoznaty sie z trescig niniejszego regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia,

e) w okresie trwania Promocji dokonaty zakupu sprzetu lub zestawu sprzetéw marki Mastercook
objetych promocjg (modele wymienione w pkt. 3.12 niniejszego regulaminu)

2.2 Udziat w Akcji i podanie zwigzanych z udziatem w Akcji danych osobowych jest catkowicie
dobrowolne. Dane osobowe uczestnikdw przetwarzane bedg na potrzeby prowadzenia Akcji oraz
marketingu wiasnych produktéw i ustug FagorMastercook.



[} Zasady Promocji

3.1 W akcji moze wzig¢ udziat kazdy klient ostateczny, ktory kupi w terminie 01.06.2013 do
30.09.2013 wybrany produkt lub zestaw produktéw marki Mastercook wskazany w pkt. 3.12

3.2 Nagrody promocyjne okreslone w pkt. 4.1 niniejszego regulaminu, otrzyma Uczestnik ktéry kupi
jeden ze sprzetdw lub zestaw sprzetdéw objety promocjg w punkcje sprzedazy i zgtosi zakup
wykorzystujac jedng z dostepnych opcji:

a) listownie przesytajac:
- wypetniony i podpisany wiasnorecznie i czytelnie kupon promocyjny wyciety z ulotki lub
wydrukowany ze strony internetowej www.mastercook.pl lub www.promocjeagd.pl

- kopie kart / karty gwarancyjnej z widocznym modelem sprzetu i numerem fabrycznym,

- kopie faktury VAT lub kopie paragonu potwierdzajgcego zakup produktéw objetych promocja
na adres: FagorMastercook ul. Zmigrodzka 143, 51-130 Wroctaw z dopiskiem ,,Sukces na
wysuniecie rekil”

b) poprzez strone www.promocjeagd.pl w nastepujgcych krokach:
- WPROWADZ ZAKUPIONY PRODUKT: wymagane jest wskazanie nazwy i ilosci zakupionego
produktu

- WYBOR NAGRODY: wymagane jest wskazanie nagrody, ktérej wartoéé punktowa jest réwna lub
mniejsza od sumy punktéw uzyskanych za zakup produktéw objetych promocja,

- WPROWADZ DOKUMENTY: nalezy zataczyé w postaci skanu kopie karty gwarancyjnej z kodem
fabrycznym i fakture VAT lub paragon potwierdzajgce zakup produktow objetych promocja,

- PODAJ ADRES WYSYLKI: wymagane jest wypetnienie danych osobowych niezbednych do
udziatu w promocji oraz realizacji dostawy nagréd.

3.3 Termin nadsytania kuponéw uptywa z dniem 15.10.2013 r. (decyduje data stempla pocztowego).
W przypadku zgtoszen poprzez strone www.promocjeagd.pl rejestracja zakupdw bedzie mozliwa do
godziny 00.00 30.09.2013.

3.4 Prawidtowo wypetniony kupon oraz zgtoszenie na stronie www.promocjeagd.pl powinny

zawierac dane osobowe Uczestnika Akcji Promocyjnej w postaci imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania wraz z kodem pocztowym, numeru telefonu kontaktowego, adresu email i
wtasnorecznego podpisu w przypadku kuponu przestanego listownie. Podanie tych danych jest
jednoznaczne z akceptacjg warunkéw Promocji okreslonych w niniejszym regulaminie. Wraz z
przestaniem wymaganych dokumentéw Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych
przez FagorMastercook. Dane bedga przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o
ochronie danych osobowych na potrzeby prowadzenia Akcji oraz marketingu wtasnych produktéw i
ustug FagroMastercook. Do kuponu lub zgtoszenia na stronie www.promocjeagd.pl musi zostaé

dotaczona kopia dowodu (lub dowoddw) zakupu i karty gwarancyjnej z widocznym numerem
fabrycznym i modelem sprzetu (jezeli jest to zestaw kilku sprzetow muszg to by¢ kopie wszystkich
kart gwarancyjnych).
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3.5 Zgtoszenia do promocji wraz z kopig paragonu lub faktury VAT z zakupem urzgdzenia datowanym
przed 1.06.2013 i po 30.09.2013 nie bedg brane pod uwage przy przydzielaniu Nagrody Promocyjnej.

3.6 Akcja obejmuje wytgcznie zakupy dokonane w punktach sprzedazy w tym zakupy przez Internet.

3.7 Organizator dokona weryfikacji zgtoszen nadestanych przez Uczestnikdw pod katem ich
prawdziwosci oraz kompletnosci. Organizator zastrzega sobie prawo kontaktu z Uczestnikiem celem
weryfikacji lub uzupetnienia danych zawartych w zgtoszeniu. Organizatorowi przystuguje prawo
zgdania okazania oryginatu paragonu lub faktury VAT potwierdzajgcej zakup sprzetu marki
Mastercook oraz oryginatu karty/kart gwarancyjne;j.

3.8 Nagrody wysytane bedg kurierem na adres Uczestnika akcji po otrzymaniu kuponu z wymaganymi
dokumentami lub rejestracji zakupu na stronie ww.promocjeagd.pl w terminie do 21 dni roboczych
od zarejestrowania poprawnego zgtoszenia lub maksymalnie do 15.10.2013. W przypadku
nieodebrania przez Uczestnika w terminie okreslonym przez operatora kurierskiego przesytki
zawierajgcej Nagrode, Uczestnik ponosi koszt ponownego doreczenia przesytki. Za nieodebranie
przesytki w terminie uwaza sie jej zwrot Organizatorowi przez firme kurierska.

3.9 W Akcji Promocyjnej nie beda braty udziatu zgtoszenia wypetnione niekompletnie,
nieprawidtowo, niezawierajgce wszystkich danych osobowych, numeru telefonu lub w przypadku
kupondéw przestanych listownie niepodpisane wtasnorecznie przez uczestnika, a takze nie beda
przyjmowane zgtoszenia zawierajgce dane nie prawdziwe lub dane wiecej niz jednej osoby.

3.10 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgtoszenia zniszczone, opdznione lub
niedostarczone.

3.11 Kazdy Uczestnik moze wypetnié¢ tylko jeden kupon lub jedno zgtoszenie na stronie
www.promocjeagd.pl do jednego zakupu sprzetu lub zestawu sprzetow.

3.12 Promocjg objete s3 tylko i wytgcznie ponizej wymienione modele sprzetu marki Mastercook,
ktdre maja okreslong wartos¢ punktowa:

piekarniki punkty punkty

MB-8EKIR X 50 WKBM 60N 30
MF-196A B 70 WK-Umbriel 90 XN 60
MF-196A N 60 WK-Proteus 60N 40
MF-196A X 60 WK-Proteus 90 XN 70
MF-800 ATCN 100 WK-Maestro 60NX 50
MF-800 ATCX 100 WK-Neptun 60N 60
MF-870BTCV 130 WK-Neptun 60B 60
MF-880ATCN 150 lodowki
MF-880 ATCX 150 LCP-818X 50
MF-890ATCX 160 LCE-818NFN 90

plyty LCED-918NFN 100
2MI-4GLST X 20 LCFD-180NFX 150
2CMI-4GLS B 30 LCB-1020FNF 140
2CMI-4GLST 30 kuchnie wolnostojace
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IGD22 S 70 KG 1440 LUX FUT 50
I3DAMR 60 KGE 3440 ZB PLUS 50
14D64S 60 KGE 3440 ZX PLUS 50
I13D164 S 70 KGE 3445 B FUT 50
IADE64ZS 90 KGE 3445 X FUT 60
IADE64Z2S 110 KGE 3485 X FUT 70
14ADD64M 100 KC 2459 X DYN 50
14ADD64ZM 140 K1 2850 X FUT 80
ISDE-6000V 130 pralki

zmywarki PFD-1226 40
ZBI-121761T 60 PFD-3227 50
ZBI-121871T 60 PFED-3427ET 50
ZBI-123871T 70 PTDE-3146BIO 60
ZBI-12387WSIT 80 PTDE-3246BIO 60
ZB-12387X 70 PTDE-3246WS 60
ZWE-36265 50
ZWE-36265X 50

IV Nagrody

4.1 Nagrodg przy zakupie wybranych modeli sprzetu marki Mastercook sg produkty do zakupionego

zestawu zgodnie z ponizszym wykazem punktowym:

nazwa produktu symbol p:sﬁgis a
Wieza Kruger & Matz KM1319 MO1 200
Kruger & Matz Tablet 7" Android 4.1 KM0793 MO02 140
Aparat cyfrowy Sony DSC-W730B MO03 170
Nawigacja satelitarna Peiying ALIEN PY-GPS5005 + AutoMapa Polski XL MO04 160
Stuchawki przewodowe nauszne Kruger & Matz KMO660EB MO5 80
Ekspres cisnieniowy Saeco Philips XSmall HD8747/09 MO06 260
TV Sony KDL32R420ABAEP MO7 360
Lodowka turystyczna, samochodowa MOBICOOL G35 12V DC, 230 VAC 34 L MO8 220
Hamak ze stelazem skfadany, turystyczny BoCamp M09 150
Kosz piknikowy dla dwdch oséb M10 80
Lotusgrill Green - Mietus M11 180
Rower Kross Trans Sander M12 390
Zestaw garnkow Fagor Professional M13 140
Zestaw 3 naczyn zaroodpornych Grill & Drop Termisil M14 50
Kuchenka mikrofalowa do zabudowy Mastercook MMB-23AGEX M15 200
Okap kominowy Mastercook Omega ME60X M16 190




4.2 Nagroda w Sprzedazy premiowej jest nagroda rzeczowa, o ktérej mowa w ust. 4.1 powyzej. W
przypadku gdy warto$¢ Nagrody przekracza wymieniong w Art.21 ust.1 pkt.68 Ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych, Organizator przyznaje Klientowi dodatkowg nagrode pieniezng
przeznaczong na pokrycie zryczattowanego podatku dochodowego w wysokosci 10% wartosci obu
nagréd, ktéry to podatek Organizator odprowadzi na rachunek wtasciwego urzedu skarbowego.

V Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji Promocyjnej

5.1 Organizator Promocji nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe wypetnienie kuponu przez
uczestnika, za zmiane miejsca pobytu uczestnika w czasie trwania Akcji Promocyjnej lub zmiane
innych danych osobowych i informacji zawartych na kuponie w tym numeru telefonu moze znacznie
opo6znic lub uniemozliwiajgcych wysytke lub dostarczenie nagrdéd promocyjnych do uczestnika.

5.2 Reklamacje odnosnie przebiegu Akcji moga by¢ zgtoszone pisemnie, listem poleconym, na adres
Organizatora do dnia 31.01.2014 roku (decyduje data wptywu reklamacji na adres Organizatora).

5.3 Pisemna reklamacja powinna zawieraé imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika jak rowniez
doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

5.4 Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 30 dni od dnia doreczenia
Organizatorowi.

5.5 Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym na adres podany w
reklamacji w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

5.6 Reklamacje odnosnie przebiegu Akcji Promocyjnej nie dotyczg roszczen z tytutu wad sprzetu oraz
braku dostawy lub dostawy innego sprzetu niz nalezny Uczestnikowi Akcji Promocyjnej, ktéry spetnit
wszystkie warunki do jego otrzymania na podstawie niniejszego Regulaminu. Zgtaszanie roszczen w
powyzszym zakresie regulujg stosowne przepisy prawa.

VI Reklamacje dotyczace nagrod

6.1 W przypadku dostarczenia Nagréd, Uczestnik zobowigzany jest sprawdzi¢ przesytke w obecnosci
osoby jg wydajacej. W przypadku uszkodzenia Nagrody lub niezgodnosci Nagrody z zamdwieniem
nalezy wypetni¢ Formularz Reklamacji, w tym uzyskac¢ podpis osoby wydajgcej Nagrode. Formularz
Reklamacji dostepny bedzie u osoby dostarczajgcej nagrode.

6.2 Reklamacje, dotyczace uszkodzenia Nagrody lub niezgodnosci Nagrody z zamoéwieniem beda
uwzgledniane jedynie na podstawie Formularza Reklamacji. W razie braku wypetnienia Formularza
Reklamacji zgodnie z Regulaminem przyjmuje sie, ze Nagroda zostata przyjeta bez zastrzezen.

6.3 Reklamacje z powodu uszkodzenia Nagrody lub niezgodnosci Nagrody z zamdwieniem Uczestnik
moze zgtasza¢ w terminie 7 dni od dnia odebrania Nagrody. W tym celu Uczestnik powinien przesta¢



Nagrode z wypetnionym Formularzem Reklamacji na adres Organizatora: Motivation Direct Sp.z o.0.
Al. Niepodlegtosci 124/2, 02-577 Warszawa, z dopiskiem ,, Sukces na wysuniecie reki!” O
zachowaniu terminu do ztozenia reklamacji decyduje data stempla pocztowego reklamacji, przestanej
na adres Organizatora.

6.4 Reklamacje, ztozone po uptywie terminu wskazanego w punkcie poprzedzajagcym lub bez
zachowania procedury reklamacyjnej nie beda rozpatrywane.

6.5 W przypadku uwzglednienia przez Organizatora reklamacji, dotyczacej uszkodzenia Nagrody lub
niezgodnosci Nagrody z zamodwieniem, Nagroda zostanie wymieniona w terminie 30 dni
kalendarzowych od daty rozpatrzenia reklamacji na Nagrode tego samego rodzaju, o ile bedzie ona w
aktualnym Katalogu Nagrdd. Jezeli Nagroda nie bedzie figurowata w aktualnym Katalogu Nagréd
Organizator wymieni uszkodzong lub niezgodng z zamdwieniem Nagrode na inng Nagrode o takiej
samej Wartosci Punktowej wybrang przez Uczestnika z aktualnego Katalogu Nagrdd.

6.6 Poza przypadkiem przewidzianym w punkcie 6.3. Uczestnikowi nie przystuguje prawo zwrotu
Nagrody.

6.7 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢ i uzyteczno$s¢ Nagréd (w tym
odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji za wady rzeczy bedacych Nagrodami). Odpowiedzialnym z tego
tytutu jest osoba udzielajgca gwarancji (np. producent, dystrybutor, sprzedawca). Dokumenty
gwarancyjne dostarczone zostang wraz z Nagroda.

6.8 W przypadku Nagrdod do ktdrych producent nie zatgczyt dokumentdw gwarancji reklamacje
dotyczace jakosci i uzytecznosci Nagrdd powinny by¢ kierowane do Organizatora.

VI Odpowiedzialnos$¢ Organizatora

7.1 Przy odbiorze nagrody od przewoznika nalezy sprawdzi¢, czy sprzet nie zawiera widocznych
uszkodzen i ubytkdw. W przypadku ich wystgpienia nalezy zazgdac od przewoznika sporzadzenia
protokotu stanu przesyiki i ustalenia okolicznosci powstania szkody. Reklamacje dotyczace ubytkéw
lub uszkodzen sprzetu bez protokotu sporzgdzonego przez przewoznika nie bedg uwzgledniane.

7.2 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci, zwigzane opdznieniem lub nie
doreczeniem nagrdd promocyjnych, wynikajgce z btednego podania przez Uczestnika adresu na
Kuponie Zgtoszeniowym, na ktdéry to adres ma zostac¢ wystana lub dostarczona nagroda, lub za btedne
podanie lub catkowite nie podanie numeru telefonu, jezeli uniemozliwito to dostarczenia przesytki
jaka sg nagrody promocyjne.

VIl Postanowienia koricowe

8.1 Tres¢ niniejszego regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym uczestnikom Akcji
Promocyjnej pod adresem Organizatora Motivation Direct Sp. z 0.0. al. Niepodlegtosci 124/2, 02-577
Warszawa a takze na stronie www.mastercook.pl lub www.promocjeagd.pl

8.2 Uczestnicy wysytajac zgtoszenie do Akcji Promocyjnej wyrazajg zgode na wykorzystanie i
przetwarzanie podanych danych osobowych zgodnie z art. 23 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz. 926 ze zm.), przez
FagorMastercook ul. Zmigrodzka 143, 51-130 Wroctaw dla celdw zwigzanych z prowadzeniem
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promocji oraz w celach marketingowych FagorMastercook oraz na otrzymywanie informacji
handlowych, w tym takze informacji handlowych przesytanych drogg elektroniczng.

Podanie danych ma charakter dobrowolny. Osobom udostepniajgcym dane przystuguje prawo
wgladu do swoich danych oraz ich poprawiania jak rowniez prawo do odwotfania zgody na
przetwarzanie danych i zgdania ich usuniecia w kazdej chwili.

8.3 Administratorem danych osobowych udostepnianych przez uczestnikdw Akcji Promocyjnej jest
FagorMastercook ul. Zmigrodzka 143, 51-130 Wroctaw. Dane tych oséb przetwarzane bedg (na
podstawie wyrazonej dobrowolnie przez Uczestnika zgody) przez podmioty dziatajace na zlecenie
administratora w rozumieniu art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych na potrzeby prowadzenia
Akcji oraz marketingu wtasnych produktéw i ustug FagorMastercook.

8.4 Udziat Uczestnika w Akcji Oznacza akceptacje zasad Akcji Zawartych w niniejszym regulaminie.

8.5 Wszystkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcja badz
rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby organizatora.



